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¿Quiénes somos?

Interact
Solutions®
Fundada en 1999, Interact Solutions es la unidad administrativa del Grupo 
Interact, empresa brasileña dedicada a la investigación y desarrollo de software.

Actúa en el mercado de Tecnología de la Información con Interact Suite,
un conjunto de más de 25 soluciones para la gestión y gobernanza corporativa.

Con sede en Lajeado/RS, Interact mantiene actuación global, apoyada por socios
estratégicos en las principales capitales de Brasil y en mercados de América 
Latina, Europa y África.



¿Quiénes somos? 

Interact
Bridges
Fundada en 2018, ubicada frente a Interact Solutions,
en Lajeado, Interact Bridges es la unidad de negocios
nacionales e internacionales del Grupo Interact.

También engloba el área de Comunicación y Marketing,
y el Estudio Interact, espacio destinado a la grabación
de videos, transmisiones y entrenamientos.



Red
Interact
Interact, junto con sus empresas asociadas, consultores, profesores
y embajadores, está presente en 18 países y conforma un ecosistema
consolidado de investigación, desarrollo y entrega de soluciones
de software para Gobernanza Corporativa.
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Interact en
números

150 9 28 33 1064
Unidades
en Brasil

Colaboradores Socios de 
distribución

en Brasil

Distribuidores en
América Latina

Bases instaladas 
en América Latina
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Filosofía
Corporativa

Ser referencia internacional en
soluciones de tecnología y gobernanza
para promover la transformación
digital y la inteligencia corporativa
y profesional.

Investigar y desarrollar tecnologías
y métodos modernos de gobernanza, 
para comercializar y entregar a los
clientes soluciones y servicios
diferenciados y eficientes, 
proporcionando crecimiento sostenible
al Grupo Interact, Colaboradores, 
Unidades y Socios, beneficiando
a la Sociedad y a los Proveedores.

- Competitividad y Sostenibilidad; 
- Compromiso y Calidad;
- Ética y Responsabilidad Social;
- Innovación y Emprendimiento;
- Relación y Colaboración;
- Respeto y Confianza.

Misión ValoresVisión
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Interact Group
¿Quiénes somos? 



Productos

Desarrollo de
Productos y Soluciones
El área de Productos y Desarrollo de Interact
es responsable del desarrollo y perfeccionamiento
de los productos y funcionalidades.
Un conjunto de soluciones y herramientas que,
de forma integrada, garantizan la gobernanza
corporativa de las instituciones.



Productos

Conozca nuestra
línea de productos

Es el producto más 
completo para mejorar

la gobernanza corporativa 
de su negocio. Compuesto
por soluciones integradas 
que impulsan la eficiencia

y la transparencia
en su empresa.

La solución ideal para 
empresas que desean dar 
los primeros pasos en la
transformación digital,

con agilidad y eficiencia
en sus prácticas de 
gestión. Simplifique 

procesos e impulse su
crecimiento com

Interact Start.

Nuestra solución gratuita, 
didáctica y alineada con la

notación BPMN. 
Compuesto por las

mejores prácticas, Interact 
Flow irá a optimizar

y facilitar la gestión de sus 
procesos de negocio,

de forma clara y eficiente.

La solución móvil para la
gestión ágil y eficiente de 

su empresa, disponible las
24 horas del día, que cabe 

en su bolsillo. Interact 
Pocket ofrece todas las

funcionalidades que usted
necesita para mejorar la
gobernanza corporativa.

Nuestra plataforma
de streaming está repleta 

de contenidos sobre 
nuestros productos.

Todo esto para capacitar
a colaboradores, socios, 
unidades y clientes con
las mejores prácticas en

gestión corporativa.



Productos

Soluciones principales
Interact Suite está compuesto por soluciones que se estructuran en las principales metodologías
del mercado, atendiendo plenamente la necesidad de diversos segmentos.



Productos

Soluciones
Integradas

Soluciones 
Metodológicas



2026

Herramientas
Interact Suite dispone de diversas 
herramientas de gestión que, 
combinadas con las soluciones, 
aumentan la productividad
y el rendimiento de su negocio.

Todas están disponibles y pueden
integrarse entre sí y con otros sistemas.

Productos



Productos

Servicios
Red de consultoría: Interact posee una red de socios con dominio sobre las metodologías
involucradas en sus productos. Como profesionales, actúan de forma deliberada ayudando
a las instituciones a pensar de forma estratégica.

Desarrollo de proyectos: Interact cuenta con un equipo especializado en desarrollar
proyectos, personalizaciones y necesidades analíticas de sus clientes.

Proyectos para el cliente: ofrecemos servicios personalizados para automatización, 
capacitación y robotización, garantizando que su gestión sea eficiente en todos los aspectos.



Segmentos

Agronegócio Construção Civil Cooperativo Educação Financeiro

Governo Indústria Logística Saúde Serviços

Agronegocio Construcción Civil Cooperativo Educación Financiero

Gobierno Industria Logística Salud Servicios

Productos



Para ampliar la visión sistémica y el pensamiento analítico de sus 
clientes, y no simplemente usar una herramienta, Interact cuenta
con el apoyo de su Embajador: Gart Capote!

Gart es uno de los precursores del tema BPM en Brasil, 
estudiando y practicando la disciplina con apoyo tecnológico 
(BPMS) desde 2004. Actúa regularmente como consultor, 
instructor y conferencista de BPM. Brinda orientación a clientes 
de diversas instituciones en Brasil y en el exterior. También
es Certified Business Process Professional (CBPP), fundador
y presidente de la ABPMP en Brasil durante 8 años consecutivos.

Embajador Interact,
Gart Capote

Embajador



Disciplina y Tecnología

Disciplina
y Tecnología
A partir de este trabajo conjunto, las herramientas dedicadas a la
optimización de procesos de BPM ganan más respaldo, además
de ampliar las posibilidades de trabajo dentro de las organizaciones.



Alianzas Estratégicas
Interact mantiene una serie de asociaciones, desde el ámbito regional hasta
el internacional. Estas alianzas estratégicas promueven la cooperación entre 
organizaciones para beneficio mutuo, tanto en el desarrollo de nuevos productos
y servicios como en la exploración de nuevos mercados.

Alianzas



Clientes

Portafolio de
clientes nacionales



Clientes

Portafolio de
clientes nacionales



Clientes

Portafolio de
clientes internacionales



¡Gracias!
Interact Group
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